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Konfliktlösungen

im öffentlichen Bereich
• beim Planen und Bauen

• bei komplexen, umweltrelevanten
Vorhaben

• im Natur- und Landschaftsschutz 
sowie in der Umweltplanung

in der Wirtschaft
• zwischen Geschäftspartnern

• in der Unternehmensleitung

• zwischen Vorgesetzten und Mitarbeitern

• zwischen Mitarbeitern

in der Verwaltung
• zwischen oder innerhalb 

von Abteilungen

• zwischen Vorgesetzten 
und Mitarbeitern

• zwischen Mitarbeitern

in der Nachbarschaft
• zwischen Nachbarn

• zwischen Stockwerkeigentümern

• zwischen Verwaltung und Mietern

in der Schule
• zwischen Schulleitung und Lehrerschaft

• innerhalb der Lehrerschaft

• zwischen Lehrerschaft und Schülern

• zwischen Schülern

• zwischen Eltern und Schule

in der Familie
• in Familie und Partnerschaft

• bei Trennung und Scheidung

• beim Erben

interkulturell
• zwischen Menschen und Institutionen 

verschiedener Kulturen

entwickeln
verhandeln

entscheiden
vereinbaren
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Das Netzwerk – Berufsleute aus verschiedenen Branchen

Das Netzwerk für Konfliktlösungen und Mediation ist eine Gruppierung von Mediatorinnen
und Mediatoren. Wir sind erfahrene Berufsleute aus verschiedenen Branchen und
Tätigkeitsfeldern und haben an der heutigen Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW 
eine fundierte Mediationsausbildung absolviert.

Unser Netzwerk setzt sich für aussergerichtliche und nachhaltige Konfliktbearbeitung ein.
Dabei wenden wir der Situation angepasste Methoden (Mediation, Coaching, Moderation)
an. Bei Bedarf arbeiten wir im Team.

Wir sehen uns den Richtlinien des Schweizerischen Dachverbandes für Mediation 
verpflichtet und gewährleisten mit Weiterbildung und Supervision die Qualität 
unserer Arbeit.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Gerne besprechen wir mit Ihnen das weitere Vorgehen.

Kontaktieren Sie uns unter www.konfliktloesungen.ch.

Was ist Mediation?
• Mediation ist ein strukturiertes, aussergerichtliches Konfliktlösungsverfahren

• Mediation beruht auf Freiwilligkeit der Parteien

• Mediation ist ein Prozess, der durch unabhängige Mediatoren geleitet wird 

• Mediation ermöglicht den Parteien, tragfähige und zukunftsgerichtete Lösungen 
zu entwickeln

Wann eignet sich Mediation?
• wenn das Verhältnis zwischen den Parteien durch Meinungsverschiedenheiten 

nicht beeinträchtigt werden soll

• wenn ein gutes Einvernehmen zwischen den Parteien auch in Zukunft wichtig ist

• wenn die Parteien sich selbst für eine gemeinsame Lösung entscheiden wollen, 
statt den Entscheid an Dritte, beispielsweise Gerichte oder Vorgesetzte, zu delegieren

Was bewirkt Mediation?
• Mediation kann, frühzeitig eingesetzt, Konflikte verhindern

• Mediation kann das Gespräch zwischen den Parteien wieder in Gang setzen

• Mediation kann rasch zu tragfähigen Lösungen führen, die auf die Bedürfnisse 
der Betroffenen massgeschneidert sind

• Mediation kann lange, kostspielige, aufreibende Konflikte vermeiden
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